
Ricevimento domanda

Verifica completezza e
ammissibilità  R: richiedente R: richiesta
R: ragionevolezza

Ha i requisiti di
ragionevolezza

identificabilità del
richiedente

e della richiesta

Comunicazione di
soccorso
istruttorio

E’ pervenuto
nei termini ?

Archiviare
domanda

no
Attesa

di x giorni

no

sì

Verifica tipologia
di accesso

sì

La domanda è
corredata da

MOTIVAZIONE?

Verifica dell’interesse
come ACCESSO

AGLI ATTI

Attivazione procedimento ex
L. 241/90

Provvedimento di
diniego

E’ possibile
bilanciare gli

interessi con un
differimento?

Provvedimento
di differimento

Notifica provvedimento
al richiedente ed ad

eventuale
controinteressato

no

sì

sì

Verifica dell’accessibilità dei
documenti/dati come
ACCESSO CIVICO o

ACCESSO GENERALIZZATO

NO

Si tratta di
un documento

soggetto ad obbligo di
pubblicazione?

E’ attualmente
pubblicato?

Sì
(ACCESSO

CIVICO)

Trasmissione link
al richiedente

sì

Si tratta di
un documento

soggetto a divieto
ASSOLUTO di diffusione?

sì

Si tratta di
un contenuto soggetto

divieto RELATIVO
di diffusione?

No
(ACCESSO GENERALIZZATO)

Verifica
della sussistenza di dati sensibili,
tutela del diritto di autore, segreto
epistolare, interessi commerciali

Reperimento in
archivio

Trasmissione
documento al
richiedente

no

E’ stato pubblicato in
precedenza?

no

sì

Pubblicazione sul
web

no

sì

no

Ci sono dei terzi
controinteressati?

Notifica ai
terzi

controinteressati

Sono pervenute
delle contro-
deduzioni nei

termini?

sì
Termine
di 10 gg

Provvedimento di
accoglimento

totale o parziale

sì

E’ possibile un
bilanciamento

immediato degli
interessi ?

no

sì

sì

Sono pervenute
richieste

di riesame?

Trasmissione al richiedente
dei documenti eventualmente

depurati dai dati riservati

In base al riesame il
documento può essere

trasmesso?
Attesa di 15 gg sì

sì

no no


