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I . ILMARCHIO Q&B

\ | ILmarchio Qualita & Benessere promuove la

.\ qualita della vita dell’anziano, analizzando
104 indicatori, strutturati su 12 fattori,
fondamentali per la qualita ed il benessere
delle persone che vivono in strutture protette
come le RSA.

Il marchio Q&B mette in risalto i punti di forza
e le criticita del servizio, degli operatori e dei
processi organizzativi, spingendo al
miglioramento e alla valorizzazione della
struttura.
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